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La manutenzione…



Diagnostica e service remoto via Internet/Intranet o LAN
Un Web server integrato nel pannello operatore genera pagine
HTML standard offrendo le seguenti possibilità di controllo remoto:

Pagine HTML standard 
liberamente modificabili 
e personalizzabili

Modalità di accesso remoto: Sm@rtService

Start e stop del runtime (download progetto, Backup/Restore)
Accesso remoto ai parametri di
produzione (ricette), alle liste
password e ad informazioni 
specifiche del sistema
Accesso ai files attraverso
browser integrato



Controllo remoto e visualizzazione
di una stazione operatore via
via Internet/Intranet o LAN

Attraverso Internet Explorer
Tramite l’applicazione
Sm@rtClient

Stazione di progettazione

Industrial Ethernet

PROFIBUS

Modalità di accesso remoto: Sm@rtService



Generazione automatica di 
e-mails

Eventi:
Su eventi di segnalazione 
(allarmi ecc..)
Su cambio di valore di 
variabili o schedulazioni 

Contenuti:
Segnalazioni di allarme con 
valori di processo
Data/Ora

WWW, MES
area ufficio

ISDN/DSL
Modem/Router

SMTP-Server

Industrial Ethernet

PROFIBUS

Internet
Service
Provider

Modalità di accesso remoto: Sm@rtService



Modalità di accesso remoto: Sm@rtService

I vantaggi:
Il personale di service e manutenzione può accedere 
globalmente alle stazioni di supervisione ed alle 
macchine collegate

Incremento della produttività
attraverso la veloce risoluzione
di stati di errore e anomalie
con conseguente riduzione dei
fermi macchina

Riduzione dei costi di intervento 
on site



Il software di manutenzione: PM-MAINT

Ispezione
Determina lo stato attuale di manutenzione 

Manutenzione
Assicura le attività di manutenzione ordinarie

Assistenza
Evita gli interventi straordinari

PM-MAINT è un sistema di amministrazione per la
manutenzione di impianti tecnologici in conformità
alla normativa DIN 31051

Campo di applicazione:
Manutenzione preventiva
Controllo schedulazione 
della manutenzione
Controllo delle performances
di manutenzione

Benefici:
Lavori di manutenzione effettuati
nel giusto intervallo di tempo: 
né troppo spesso, né troppo tardi
Riduzione dei costi (evita attività inutili)
Minimizza i rischi di guasto ed i costi di riparazione



Peculiarità
Il software di manutenzione: PM-MAINT

Manutenzione programmata secondo schedulazione, performances, 
eventi, basata su ore di funzionamento, cicli macchina e segnali di 
processo

Calcolo automatico degli intervalli di manutenzione ottimali
Attivazione automatica dei JOBs di manutenzione e degli avvisi

Efficace organizzazione delle risorse grazie ad avvisi di manutenzione
precedenti alla date schedulate
Differenti livelli di filtro per la visualizzazione dei jobs/avvisi di 
manutenzione  facilmente impostabili
Jobs manuali per manutenzioni non precedentemente preventivate 
(riparazioni)
Acquisizione dei jobs di manutenzione eseguiti con introduzione di dati 
addizionali, costi ed ore.
Archiviazione a lungo termine delle attività di manutenzione



Il software di manutenzione: PM-MAINT

Attraverso un modulo di 
configurazione, le attività di 
manutenzione vengono organizzate 
gerarchicamente a seconda della  
struttura dell’impianto…

… ed assegnate di conseguenza

I JOBs di manutenzione sono 
comprensivi di attività, personale 
necessario, strumenti ed intervalli 
di attivazione

Parametrizzazione - 1 -



Il software di manutenzione: PM-MAINT

Parametrizzazione - 2 -
Struttura gerarchica dell’impianto 
liberamente definibile.

I dati comuni possono essere 
presettati negli oggetti base 

Gli oggetti di manutenzione così
come le loro strutture complete 
possono essere salvati in
librerie condivisibili a più utenti 
all’interno della stessa realtà
produttiva

Funzioni di Import ed export verso 
altri database 



Attivazione dei JOBs di manutenzione

Il software di manutenzione: PM-MAINT

Data manager

Ore di 
lavoro
Cicli 

macchina
Calendario

Attivazione su 
input dal processo

Frequenza Contatore Data raccomandata

Manutenzione raccomandata per il giorno:

27.08.20071500 h

31.07.2007

10.11.2007

31.07.2007

Attivazione JOB

317 h

20.000 3.108

8 M

PM-MAINT

Process bus

Attivazione
manuale



I JOBs di manutenzione 
configurati sono 
chiaramente organizzati
in forma tabellare

La date ed i contatori
sono calcolati 
ciclicamente ed 
aggiornati

Il colpo d’occhio è
assicurato grazie ai 
Check Control

Visualizzazione: stato dei JOBs in forma tabellare
Il software di manutenzione: PM-MAINT



Visualizzazione: stato dei JOBs in struttura ad albero
Il software di manutenzione: PM-MAINT

I JOBs di manutenzione 
configurati sono 
chiaramente organizzati
in struttura ad albero

La date ed i contatori
sono calcolati 
ciclicamente ed 
aggiornati a calendario



Visualizzazione: JOBs ed avvisi di manutenzione correnti
Il software di manutenzione: PM-MAINT

I JOBs per 
manutenzione
straordinaria  
sono chiaramente
organizzati
in forma tabellare

I nuovi JOBs e 
gli avvisi sono
evidenziati con
colore differente



Tutte le attività di
manutenzione sono 
automaticamente 
registrate
nell’archivio a lungo 
termine
Facile consultazione 
della cronologia di 
manutenzione
Selezione user-friendly
Individuazione dei 
punti deboli e 
panoramica dei costi
di manutenzione

Visualizzazione: archiviazione dei JOBs 
Il software di manutenzione: PM-MAINT



Visualizzazione: documentazione e gestione ricambi
Il software di manutenzione: PM-MAINT

Ad ogni oggetto di 
manutenzione
può essere collegata la 
relativa documentazione

Curve caratteristiche 
Foto
Datasheets
Descrizione aggiuntiva

Tutto il materiale utilizzato 
per la manutenzione viene 
organizzato in un elenco 
generale



PM-MAINT crea tre tipi di reports:

Avvisi di manutenzione (note per la 
pianificazione del personale, 
liberamente configurabili)
JOBs di manutenzione (checklists)

Messaggi a completamento 
manutenzione (documentazione della 
manutenzione eseguita disponibile 
per consultazione)

I reports possono essere prodotti sia 
automaticamente che manualmente 
in forma singola o multipla

Il layout dei report può essere 
modificato

Visualizzazione: reportistica di manutenzione 
Il software di manutenzione: PM-MAINT



Configurazione del sistema locale - 1 -
Il software di manutenzione: PM-MAINT

SCADA +
PM-MAINT server

Single-user

Server / client

SCADA CAL (*) +
PM-MAINT client

SCADA server +
PM-MAINT server

SCADA client +
PM-MAINT client

(*) CAL = Client Access Licence



Configurazione del sistema locale - 2 -
Il software di manutenzione: PM-MAINT

stand-alone

stand-alone 
Server / client

PM-MAINT server

PM-MAINT server

SCADA CAL (*) +
PM-MAINT client

(*) CAL = Client Access Licence



Configurazione del sistema locale - 3 -
Il software di manutenzione: PM-MAINT

Flying Client 
Multiclient

SCADA CAL (*) +
PM-MAINT Client

SCADA Server +
PM-MAINT Server

SCADA Server +
PM-MAINT Server

SCADA Multiclient +
PM-MAINT Client

(*) CAL = Client Access Licence



Configurazione di un sistema remoto
Il software di manutenzione: PM-MAINT

Web client
SCADA CAL (*) +

Browser
( MSIE/Netscape/Opera )

SCADA server +
PM-MAINT server

MS IIS

(*) CAL = Client Access Licence



Tutto è bene ciò che finisce bene…


