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Il controllo e la gestione delle reti 

idriche attraverso il WEB. 
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«Se non puoi misurarlo, non 

puoi migliorarlo» , Lord Kelvin  

(William Thomson 1824-1907)  
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Obbiettivo: proteggere le risorse idriche 

• Per molto tempo considerate un affare da specialisti 

• Solo negli ultimi 10 anni è emersa la consapevolezza 

della necessità di risparmio 

• Oggi molte direttive sono orientate alla conservazione 

del bene 

Risultato: adottare misure contro la 

penuria, il cattivo impiego e lo spreco di acqua. 

CONSIDERAZIONI GENERALI 
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CONSIDERAZIONI GENERALI 
ll rendimento delle reti di acqua potabile delle città è un indicatore 

dell'efficacia della gestione delle risorse idriche. 

Permette di valutare le perdite e di prendere in considerazione misure 

correttive per ottimizzare il trasporto dell’acqua e la gestione delle risorse. 

Migliorare le prestazioni di una rete idrica rappresenta quindi 

un obbiettivo molto importante per il presente e per il futuro. 



AssoAutomazione 
Associazione Italiana 
Automazione e Misura 

«Telecontrollo e Automazione per le reti idriche: contenere le perdite 

e migliorare l’efficienza» – Ferrara, 25 maggio 2012 

UN SETTORE IN PIENA RIVOLUZIONE !! 

Alcuni obbiettivi ambiziosi sono stati definiti per :  

• Preservare la risorsa acqua 

• Sostenere e ottimizzare l’intera catena del ciclo idrico dalla captazione 

      fino al rilascio nell’ambiente dell’acqua 

Le soluzioni per raggiungere questi obbiettivi: 

Assicurare una produzione continua e altamente 

qualitativa 

Migliorare il rendimento delle reti, tracciare le 

fughe grazie alla settorizzazione 

Controllare il trattamento delle acque di scarico, 

il loro rifiuto e i fanghi 

Anticipare le situazioni di « stress idrico » 

Proteggere le zone inondabili e sorvegliare i corsi 

nei periodi di piena.  
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COME OPERARE ?? 

La teoria delle 4 «A» 
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COME OPERARE ?? 

Acquisizione 

delle grandezze 

caratteristiche 

Acquisizione dei dati attraverso tutti i tipi 

di sensori  (portata, volume pH, etc.) 

Telerilevamento periodico dei contatori 

dell’acqua e dell’elettricità 

Recupero dei dati gestiti da regolatori 

esterni grazie alla compatibilità con 

protocolli standard 

Acquisizione e gestione di tutti gli 

elementi tecnici dell’installazione 
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Analisi dei 

consumi 

Acquisizione delle 

grandezze 

caratteristiche 

Funzioni specifiche per il controllo delle 

fughe e dei sovraconsumi 

Consultazione locale e a distanza dei 

valori sotto forma di sinottici grafici 

WEB 

Memorizzazione di tutti gli eventi e 

rappresentazione grafica degli stessi 

Creazione di bilanci periodici relativi ai 

consumi, ai tempi di esercizio e al 

numero di manovre 

 
 

 

 

COME OPERARE ?? 
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COME OPERARE ?? 

Azione sui 

punti 

controllati 

Analisi dei 

consumi 

Acquisizione delle 

grandezze 

caratteristiche 

Automazione al servizio della 

ricerca perdite 

Sorveglianza delle portate 24h/24h 

Implementazione di azioni 

correttive finalizzate alla gestione 

efficiente della rete 

Rendere interoperabili differenti 

lotti tecnici 

Allertare in caso di anomalie 
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COME OPERARE ?? 

Azione sui 

punti 

controllati 

Analisi dei 

consumi 

Acquisizione delle 

grandezza 

caratteristiche 

Controllo e 

verifica delle 

performance 

Cruscotto Idrico  
per il controllo delle azioni di 

economizzazione e gestione dell’acqua 

Rilievo delle derive e controllo delle 

azioni correttive 

Sintesi delle performance e 

confronto con valori di riferimento 

 

 
 

 

 



AssoAutomazione 
Associazione Italiana 
Automazione e Misura 

«Telecontrollo e Automazione per le reti idriche: contenere le perdite 

e migliorare l’efficienza» – Ferrara, 25 maggio 2012 

UN CASO PRATICO 
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Alpi Acque S.p.A. è una società mista a prevalente capitale 

pubblico costituita per la gestione ottimale dei servizi idrici 

integrati nel cuneese.  

 

Nasce il 18 settembre 1998 su iniziativa dei Comuni di Fossano e 

Cervere che tramite una procedura di pubblica evidenza 

individuarono nella CREA S.p.A. il partner privato che ha portato 

le capacità gestionali e l’esperienza operativa frutto di oltre 70 

anni di attività. 

 

Dal 27 aprile 2005 il socio privato di riferimento è EGEA S.p.A., 

società multiservizi operante nel settore dei Servizi Idrici Integrati, 

dell’Energia Elettrica, del Teleriscaldamento, della distribuzione e 

vendita di Gas naturale, della gestione dei servizi d’Igiene 

Urbana. 

UN CASO PRATICO 
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L’EVOLUZIONE ED IL PRESENTE 

UN CASO PRATICO 
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COMUNI GESTITI 

UN CASO PRATICO 
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ARCHITETTURA PRINCIPALE 

UN CASO PRATICO 
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L’architettura e la potenza dell’applicazione permettono di risolvere le tre  funzionalità 

base di un sistema di supervisione: 

Centralizzazione dei dati 
I dati devono essere recuperati in locale oppure a distanza tramite degli apparecchi 

di telegestione, controllori programmabili o altri sistemi compatibili 

 

Gestione e Analisi delle informazioni 
I dati devono essere recuperati in tempo reale, trattati automaticamente, visualizzati 

in modo molto conviviale, ma anche analizzati con dei trattamenti personalizzati 

dell’utilizzatore 

 

Efficienza operativa 
Ogni utilizzatore è potenzialmente una persona reperibile.  

Possiede un planning settimanale che gli consente la diffusione di allarmi in modalità 

«Open Ticket»  

 

UN CASO PRATICO 
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UN CASO PRATICO 
Centralizzazione dei dati 
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UN CASO PRATICO 
Centralizzazione dei dati 
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UN CASO PRATICO 
Centralizzazione dei dati 
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UN CASO PRATICO 
Gestione ad Analisi delle informazioni 
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UN CASO PRATICO 
Gestione ad Analisi delle informazioni 
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UN CASO PRATICO 
Efficienza Operativa 
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CONCLUSIONI 

I benefici più importanti che derivano dall’utilizzo del 

supervisore  sono: 

Centralizzazione delle informazioni prelevate in periferia e 

distribuzione delle stesse all’interno della rete intranet secondo 

gerarchia operativa e gestionale 

Consultazione, comando e parametrizzazione dell’intero sistema di 

supervisione attraverso una connessione internet (ADSL oppure 3G) 

Auto-generazione di bilanci gestionali trasmessi autonomamente via 

e-mail a tutti gli utenti previsti 

Gestione della reperibilità interattiva con l’operatore di servizio per 

la certificazione di tutte le fasi del ripristino del guasto (Open Ticket) 
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CHI SIAMO … 

Rete Commerciale  e Tecnica 

La nostra storia 
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COSA FACCIAMO … 
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Grazie per l’attenzione !!! 


