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“Smart Water per Smart Communities ?? Noi I’abbiamo gia fatto !!
L’esperienza di WIT Italia Srl e GAIA SpA™
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SERVIZI IDRICI

Domenico DELLAROLE Michele BINI
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"Se non puol misurarlo,
non puol migliorarlo”

Lord Kelvin
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SERVIZI IDRICI

... € una Societa a capitale pubblico che dal 1 Gennaio 2005 gestisce il Servizio
Idrico Integrato secondo quanto previsto dalla Convenzione stipulata con I'allora
Autorita di Ambito N.1, oggi AIT (Autorita Idrica Toscana) Conferenza territoriale n.1
“Toscana Nord”.

Il Servizio Idrico Integrato in gestione e costituito dall’insieme dei servizi pubblici di
captazione, adduzione e distribuzione di acqua e di fognatura e depurazione delle
acque reflue, nonché di smaltimento dei fanghi residui, come disposto dalla
normativa vigente in materia.

GAIA gestisce i servizi idrici in un territorio che comprende gran parte dei Comuni
della Provincia di Lucca (Garfagnana, Media Valle del Serchio, Versilia), tre Comuni
della Val di Lima in Provincia di Pistoia e i Comuni della Provincia di Massa (tranne

Zeri).
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SERVIZI IDRICI

Provincia di Massa-Carrara® "
Provincia di Lucca Numeri di GAIA SpA
Provincia di Pistoia

Territorio servito dz
G.ALA. S.p.A.

/

Rete Acquedotto Rete Fognaria | Impianti Depurazione
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) Gli asset gestiti da GAIA“

SERVIZI IDRICI

Sorgenti di Acquasparta — Carrara (XX sec.) Depuratore di Viareggio (dal 1973)
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* Architettura della piattaforma di supervisione

CLIENT
INTRANET / INTERNET ASSET MANAGEMENT

G.l.S.

SQL

’ _ ‘ ﬁ SQL
server
Superwsmne WEB
- ORACLE
RADIO

STORICO

IE

PERIFERICHE
NUOVA GENERAZIONE

Gateway ALTRE PERIFERICHE
ModBus Seriale
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I* Telecontrollo degli impianti di sollevamento

Schema a Blocchi
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I* Telecontrollo degli impianti di sollevamento
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* Telecontrollo degli impianti di sollevamento

® Automazione delle pompe secondo i livelli, possibilita di variazione delle soglie in

locale o da remoto

\ 4

Rotazione automatica delle pompe ad ogni avviamento secondo logica «tempi
equilibrati» oppure «numero di manovre»

Gestione allarmi in tempo reale con chiamata verso supervisione e invio SMS al
reperibile

Gestione del giornale degli eventi

Controllo e archiviazione dei tempi di lavoro e del numero di avviamenti per

ciascuna pompa per manutenzione preventiva

¢ ¥ & $

Calcolo della portata, dei consumi energetici e dei rendimenti dei motori
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* Telecontrollo degli impianti di sollevamento
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* Telecontrollo degli impianti «depurazione»

5 s 3 f o ™
/= Gestore Unico del Servizio Idrico Integrato dell'A.T.0. N.1 "Toscana Nord
GAIA Fognature Carrara
SR8 Utente:michele.| - email: michele.bini@gaia-spa.it
Report del 20/09/2014 16:18:10 &
’i J ‘ Irvello Min=109,84 Media=131,7 Max=151,01 =133,05 29/09/2014 16:17.00
250,
S s 5 f .. "
A Gestore Unico del Servizio Idrico Integrato dell'A.T.O. N.1 "Toscana Nord
GAIA Fognature Carrara
sra. Utente:michele.bini - email: michele.bini@gaia-spa.it
[Sooim Ao V] [Semmsm V] [swmrsm ~]
orderby [ Das Evers v]  scelta eventi [saz st ~]| Datada[01/09/2014 Dataa [30/08/2014 ' @
Report del 29/09/2014 16:19:15 ——- Impiante Gianpacli (fc006) ---— Trovati 414 Eventi. 3
= : i - f o m
Lo /7 Gestore Unico del Servizio Idrico Integrato dell'A.T.0. N.1 "Toscana Nord A\
[0001 Pompa 1 Lavoro Marcia . ; L
[0001 Pompa 1 Lavoro [Arresto { Depurazione Gallicano - (dgal001) Debbiali GAIA
[0003 Pompa 2 Lavoro Marcia (cdc: 23101D01)  Utente: michele.bini o
|0003 Pompa 2 Lavoro |Arresto s
28/09/2014 14:33:51 _ |0001 Pompa 1 Lavoro Marcia del 29/09/201416:35:02
28/09/2014 14: |0001 Pompa 1 Lavore |Arresto @
28/09/2014 14: [0053 C. MS1
28/09/2014 14: |0053 Ci MS1 =
28/09/2014 14: |0003 Pompa 2 Lavoro [Marcia FOGNATURA ZINEPRI
28/09/2014 14:43:10 |0003 Pompa 2 Lavoro |Arresto
28/09/2014 14: [0001 Pompa 1 Lavore Marcia
28/09/2014 14: |0001 Pompa 1 Lavoro |Arresto FOGNATURA BOLOGNANA
28/09/2014 14: |0003 Pompa 2 Lavoro Marcia
28/09/2014 14: |0003 Pompa 2 Lavore |Arresto
MP1| 152,10 mc/h
28/09/2014 15:05:38 |0001 Pompa 1 Lavoro [Marcia
28/09/2014 15 |0001 Pompa 1 Lavoro |Arresto
28/09/2014 15: |0003 Pompa 2 Lavore Marcia
i 28/09/2014 15 |0003 Pompa 2 Lavore |Arresto
T T T T T T T T T 28/09/2014 15 [0001 Pompa 1 Lavore Marcia GALLICANC
7 8 9 i n 12 13 28/09/2014 15:22:53  [0001 Pompa 1 Lavore [arresto VA2
28/08/14 07.00 [T | < | 1/2Giom  26/09/2014 15 0003 Pompa 2 Lavere Marcia
28/09/2014 15: |0003 Pompa 2 Lavoro |Arresto e A
& Stampare | @ Cambizre | 28/09/2014 15 [0001 Pompa 1 Lavore Marcia
28/09/2014 15. [0001 Pompa 1 Lavore |Arresto YAz
28/09/2014 15:48:08  [0003 Pompa 2 Lavoro Marcia lavorazione
28/09/2014 15:48:51 0003 Pompa 2 Lavore |Arresto
28/09/2014 15:55:45 0001 Pompa 1 Lavore Marcia
28/09/2014 15 |0001 Pompa 1 Lavoro |Arresto MP1 Portata Ingresso
28/09/2014 16: |0003 Pompa 2 Lavore Marcia
28/09/2014 16: [0003 Pompa 2 Lavoro |arresto data Min Med Max
01/08/201: ),
Esportare| |Pagnatid v | > 3] 02/08/201. %
03/08/201- ),
04/08/201. )
05/08/201. ), [ 15321
06/08/201 3 103,99 | 153,16
07/08/201 ), 12,49 | 153,13
08/08/201: 101,43 | 153,38
09/08/2014 0,1 63,84 153,36
10/08/2014 0.1 89,06 153,48
11/08/2014 01 94,6 152,96
12/08/2014 0.1 68,2 152,46
EEET >3
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* Telecontrollo degli impianti «xacque potabili»

fﬁ'_\ Gestore Unico del Servizio Idrico Integrato dell'A.T.0. N.1 "Toscana Nord" /",
Aol Acquedotto Massa - (ams007) Monte di Pasta GAIA

(cdc: 27A09H16)  Utente: michele.bini

Ci Ok - i del 29/09/2014 16:20:48
'ﬂ
E e ]
w7a1ss e
Portata Ingresso ﬁ
R020[Stop Pompe | es
248 Cm ff‘\ Gestore Unico del Servizio Idrico Integrato dell’A.T.O. N.1 "Toscana Nord" /",
Acquedotto Massa - (ams008) Polle GAIA
(cdc: 27A09P02)  Utente: michele.bini G
Ci Ok - i del 29/09/2014 16:21:08

"R @ @

/'r-‘\ Gestore Unico del Servizio Idrico Integrato dell'A.T.0. N.1 "Toscana Nord" /7,

@40 Acquedotto Viareggio - (avg001) Moneta GAIA
Uscita 300 LiscalA .G (cdc: 07A99HO1)  Utente: michele.bini na,
Ct Ok - i del 29/09/2014 16:35:43

Uscita 250

TR OBH® @

Uscita 2

R000 [Rete Eletiricy
RO01 __[Stato Batteri
R010 _[Rete QPL
011 [Reteqpz

A R018 [Rele Q3
RO19 [Rete QP+

Pompal Pompa2  Pompad  Pompa4 POMPA S POMPA 1
remoto  remots  remoto remato Modo: locale =
oA A oA A Corrente: 0 Compontar LA

Corrente: 1A

A
Valvola: 104% valvola: 104%

Livello Serbatoio: 454 Cm R000 [fancions & Rete T

R102_[Rete Eletirica Clip Normale
R039_[Tensione Batteria

R101_|Batteria Clip tormale
R103_[BUS ormale
e

R120_[Connessione BUS e@sy ormal
R051 [intrusione ormal




Area Commerciale

Emergenza e Guasti
Consulenza utenti

Servizi Ingegneria

GIS
Telegestione

Area tecnica
Laboratorio

Gestione documenti

Allegati tecnici
Documentale

Integrazione nel sistemi aziendall

— SOFTWARE EAM \—
ASSET
ORDINI DI LAVORO
conduzione, guasti,
\—/ manutenzione, utenza, —
ampliamenti e rinnovi
\_ TICKETING -

COSTI TECNICI

/ acquisti, contratti,
risorse, materiali,
attrezzature \—/

SLA

AN

A

AUTOMAZIONE

Ufficio Personale - risorse

Anagrafiche
Ore lavorate

Controllo Gestione

Centri di Costo
Costi tecnici

Gare Appalti Acquisti

Magazzino

Anagrafiche
fornitori/contratti

Workflow acquisti
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Integrazione EAM e TELEGESTIONE

EAM TLG

Anagrafiche asset

v

Punti di misura
Indicatori <

Misurazioni (valori integrali)

Manutenzione programmata-<

Misurazioni (valori integrali)

Allarme - emergenza < Misurazioni (valori puntuali)
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CONFINDUSTRIA

* Prossime implementazioni

TLG dispaccia gli allarmi tramite SMS verso
le squadre operative di manutenzione

Le squadre possono accedere dal TABLET al TLG per valutare
la necessita 0 meno di un intervento immediato

Generazione automatica dellORDINE DI LAVORO su EAM

La squadra incaricata ritrova sul proprio cruscotto del gestionale
'ORDINE DI LAVORO con indicazione dell’allarme che lo ha generato

H20:
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* Considerazioni conclusive

® Centralizzazione dei dati provenienti da RTU differenti

® Distribuzione capillare delle informazioni tecniche e gestionali

» Programmazione delle manutenzioni basate su dati misurati dalla TLG
® Rendicontazione puntuale e integrata degli interventi e relativi costi
® Introduzione di dispositivi mobili per il workordering (con visibilita TLG)

® Eliminazione di alcuni moduli cartacei e di lavoro duplicato

N MO
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® Distribuzione capillare delle informazioni tecniche e gestionali
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Grazie per I'attenzione !!!

GAIA.

SERVIZI IDRICI




